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スマホラボの郵送修理をお申込みいただく前に、以下の事項をご確認ください。
お申込みフォームの「上記の免責事項すべてに同意します」にチェックのうえ送信いただくことで、本
書の内容に同意いただいたものとします。

本書を改定した場合は、版と改定日を更新してお知らせします。

スイングバイ株式会社(スマホラボ)
〒225-0002 神奈川県横浜市青葉区美しが丘2-15-2 黒沼ビル1階
スマホラボ 武蔵小杉店　TEL 044-819-7078(10:00-20:00)
神奈川県公安委員会 第452520017408号

修理作業に伴い、端末内のデータが消失する可能性があります。重要なデータは可能な範
囲で発送前にバックアップしてください。

1

実機確認の結果、事前のお見積りから金額が変わる場合があります(変更時は必ずご連絡
し、ご了承いただくまで作業しません)。

2

水没修理・基板修理は、修理後の保証対象外です。3

輸送中の破損・紛失は、利用する運送会社の補償範囲に準じます。4

往復の送料はお客様のご負担です。お支払いは銀行振込、または修理後の代金引換(代引き)
返送(別途手数料440円)となります。

5

お見積り確認後にキャンセルする場合も、端末の返送料はお客様のご負担です。6


